四川省商业特许经营行业自律公约

为进一步引导我省商业特许经营行业健康有序发展，共同防范违规违法开展商业特许经营行为风险，铸就诚信、共赢的市场体系，特制定本公约，以供开展商业特许经营企业单位共同遵守。
    一、依法从业，严于律己
严格遵守国务院《商业特许经营管理条例》、商务部《商业特许经营备案管理办法》和《商业特许经营信息披露管理办法》，依法从事商业特许经营活动，维护遵纪守法行业形象，维护良好市场秩序，自觉成为四川商业特许连锁的宣传者、实践者、监督者。

二、诚实守信，公平公正

强化职业道德建设，坚持公开、公平、公正原则，做到诚信经营，以求共赢。反对违法违规开展商业特许经营，共同抵制欺骗被特许人等破坏商业特许经营生态的行为，自觉维护被特许人和消费者的合法权益。 

三、信息共享，优势互补

加强行业信息交流，畅通政府管理部门、商协会、企业之间交流渠道，取长补短，实现优势互补与信息共享。共同营造良好市场环境，探索商业特许经营发展新模式，不断增强行业竞争力，促进行业发展壮大。
    四、优化服务，提升品质
提高特许经营管理服务水平，加强连锁经营专业研究，通过服务内容创新，提升品牌影响力，优化供应链及产品结构，围绕数字化改造，提升连锁门店经营成功率，为社会创业就业和消费升级贡献力量。
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